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PROGRAM PORADENSTVI

- umozZnuje malym a strednim podnikim vylepsit vnitropodnikové
procesy a dosahovat kvalitnéjsich vysledkd pomoci inovace produktu
a procesu vyroby, logistiky nebo distribuce vyrobk ¢i sluzeb;
organizacni inovace v ramci podniku a marketingové inovace.

Popis programu

- podnikatelsky subjekt, ktery spliiuje definici malych a stfednich
podnik(l uvedenou v pfiloze | Nafizeni Komise (ES) ¢. 800/2008, a to
podnikajici fyzickd nebo podnikajici pravnickd osoba

Kdo muze zadat L L oo s Sx .
uzez - musi byt opravnén k podnikani na uzemi Ceské republiky

(pFijemce podpory) odpovidajicimu podporované ekonomické cinnosti, k jejimuz
uskutecniovani je realizovan projekt, podporované kategorie CZ-
NACE

Forma a vyse podpory - dotace 0,1 -0,5 mil. K¢

- procentualni vyse 50 % uznatelnych nakladu

- poradenské sluzby poskytované externimi poradci se musi vztahovat
na tyto oblasti:

- inovace produktu (inovace vyrobku, inovace sluzby, inovace vyrobku
i sluzby)

- inovace procesu (inovace metody vyroby nebo zpracovani vyrobka
nebo sluzeb, inovace metody logistiky nebo distribuce vyrobk( nebo
sluzby, inovace podpurnych ¢innosti)

- organizacni inovace (zavedeni inovovaného systému fizeni v ramci

(zptisobilé vydaje) podniku, zména organizace prace, vyznamné zmeény ve vztahu
k jinym firmam)

- marketingové inovace (vyznamné zmény u designu vyrobkl nebo
sluZzeb, podstatné zmény metod prodeje nebo distribuce vyrobki
nebo sluzeb)

Jaké vydaje je mozné
podpofit
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- poradenské sluzby v ramci individualnich projektt malych a
stfednich podnikd souvisejici se zavadénim inovaci pro MSP a
poskytované Externimi poradci, opravnénymi k této Cinnosti podle
platnych pravnich predpisa.

Na co lze ziskat
podporu
(podporované aktivity)

- projekt musi byt realizovan ve vybranych regionech

- ze seznamu podporovanych CZ-NACE bylo odstranéno CZ — NACE
70.00 CINNOSTI VEDENI PODNIKU, PORADENSTVI V OBLASTI
RIZENI

- uvsech zakazek, jejichz predpokladana hodnota je vyssi nez

Specifika a omezeni 500 tis. K¢ bez DPH, musi byt provedeno vybérové fizeni v souladu

s Pravidly pro vybér dodavatelU; dil¢i pInéni je v rdmci vybérového

fizeni mozné. (Plati to pro pfipady, kdy je v projektu vice nez jeden

poradensky subjekt)

HLAVNi VYHODY SPOLUPRACE

- SOUCASTI PROJEKTOVEHO TYMU HODNOTITEL ZADOSTI OPPI
- GARANCE ADMINISTRATIVN{ SPRAVNOSTI

- FLEXIBILNi ZPUSOB SPOLURPACE

- KOMPLETNi DOTACNI MANAGEMENT

- SPOLUPRACE S VYZNAMNYMI| DODAVATELI ICT/IS SLUZEB

- VYSOKA USPESNOST PODANYCH ZADOSTI V OPPI PRES 90 %

PRIPADOVE STUDIE- PORADENSTVI

Nazev prijemce dotace: KOVO PLANA a.s.

Nazev projektu: Analyza procesu ve spole¢nosti Kovo Plana
Aktualni stav projektu: Zadost o platbu byla proplacena
Obdobi realizace: 12/2008 — 3/2009

Misto realizace: Plana nad Luznici (JihoCesky kraj)
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Popis projektu: V ramci tohoto projektu poradenskd firma HV SYS s.r.o. zpracovala
poradenskou studii, kterd se zabyva inovaci produktu, inovaci procesu, organiza¢ni inovaci a
marketingovou inovaci. Poradenskd spole¢nost HV SYS s.r.o. se zaméfila predevsSim na
analyzu stavajicich procesli a strukturu spolecnosti. HV SYS s.r.o. navrhla procesni a
organizacni zmény nezbytné k zvySeni podilu kooperacnich subdoddvek. Navrzené zmény
byly zpracovany po technologické, organizacni, logistické i informatické strance. Vysledna
studie se stala zadkladnim dokumentem pro realizaci inovaci procesli a struktury ve
spolecnosti. Cilem tohoto projektu bylo posileni pozice spole¢nosti na trhu ,technicky
naroc¢nych a rozmérnych ocelovych konstrukci“ s vysokou pfidanou hodnotou. Ocekdavanym
prinosem projektu je rlst pridané hodnoty dosazenym sniZzenim podilu vykonové spotieby
na vykonech, zvySeni kapacitni flexibility dosazené moznosti efektivné planovat nejen interni
podnikové zdroje, ale i zdroje externich subdodavatelll a optimalizace vyrobnich kapacit pro
specializovanou vyrobu narocnych a rozmérnych dilci. Poradcem navrhované procesni
zmény jsou postupné zavadény do praxe.

Celkové zpUsobilé vydaje 450 000 K¢

Pfiznana vyse podpory 225 000 K¢

Nazev pfijemce dotace: KVADOS, a.s.

Nazev projektu: Poradenstvi KMS 2009
Aktuadlni stav projektu:

Obdobi realizace: 4/2009 - 11/2009

Misto realizace: Ostrava (Moravskoslezsky kraj)

Popis projektu: Obdobi realizace projektu bylo rozdéleno dle harmonogramu nabidky do
nékolika oblasti: provedeni auditu ICT, provedeni procesni analyzy, navrh na Upravu procesu
— vytvoreni nové metodiky, implementace navrhovanych opatteni a Skoleni klicovych
uzivatelQ. V jednotlivych oblastech probihala Gzka spolupriace mezi konzultanty poradenské
spolecnosti a pracovniky spolec¢nosti KVADOS Mobile Solutions s.r.o. Béhem projektu
postupné vznikla dokumentace hodnotici soucasny stav a doporucujici zmény dle doruceni
ITIL. Na oddéleni Service Desk byly zavedeny nové procesy a aplikovana fada zmén ve
stavaijicich procesech dle doporuceni poradenské spole¢nosti v souladu dle doporuceni ITIL.
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Mezi dllezité vystupy projektu patii navrhy na zménu stavajiciho interniho SW, popt. ndvrh
konkrétniho nového SW a popis jeho zakladnich funkcionalit pro potreby strediska sluzeb.

V ramci projektu probéhlo také skoleni klicovych pracovnikd oddéleni Service Desk.
Vysledkem je zména a zavedeni procesli a metrik na oddéleni Service Desk, procesni analyza
a popis jednotlivych procesu, coz vedlo ke zkvalitnéni a zefektivnéni poskytovanych sluzeb.
Stejny pocet konzultant( je v soucasné dobé schopen kvalitnéji poskytnout sluzby vétsimu
poctu zakaznikd.

Celkové zpUsobilé vydaje 1 000 000 K¢

Pfiznana vyse podpory 500 000 K¢

TYPICKE PROJEKTY NA FINANCOVANI — PORADENSTVI

- Inovace vnitropodnikovych - Marketingové inovace
procesl - Inovace zplsobu vedeni a fizeni
- Inovace produktd spolecnosti

Materialy obsazené na tomto propagacnim materidlu ve znéni, které neni bézné dostupné
z verejnych zdroji nesmi byt pozménény, rozmnozovany, verejné publikovany, predvadény,
distribuovany ¢&i vyuzivany pro jakékoliv verejné nebo obchodni ucely bez vyslovného
predchoziho pisemného svoleni od pfislusSného poskytovatele obsahu ¢i materidlu (véetné
odkazl na stranky tretich stran). BUSINESS INNOVATION s. r. o. nenese 7Zadné riziko Ci
odpovédnost v pripadé, Ze uzivatel neobdrzi vyslovné pisemné svoleni doporucené BUSINESS
INNOVATION s. r. 0.
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